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Wstep

Czym jest zdrowie psychiczne?

Wedtug Swiatowej Organizaciji Zdrowia zdrowie psychiczne to stan dobrostanu
fizycznego, psychicznego i spotecznego, a takze zdolnos¢ do rozwoju i sa-
morealizacji, ktory nie ogranicza sie jedynie do braku choréb. Zdrowie psy-
chiczne to stan, w ktérym jednostka potrafi radzi¢ sobie z codziennymi
przeciwnosciami, pracowaé¢ produktywnie i owocnie oraz wnosi¢ wktad
w zycie swojej spotecznosci. Waznym elementem zdrowia psychicznego jest
rowniez zdolno$¢ do rozpoznawania i wyrazania emocji w sposob adekwatny,
a takze umiejetnos¢ adaptacji do zmian i radzenia sobie ze stresem. Zdrowie psy-
chiczne przejawia sig, m.in. w: poczuciu wtasnej wartosci, zdolnosci do rozwoju
osobistego, odpowiedzialnosci za swoje zycie (w tym decyzje, trudnosci i sukce-
sy), zaangazowaniu W zycie spoteczne, prace i relacje miedzyludzkie. W kon-
tekscie senioréw zdrowie psychiczne obejmuje takze zdolnos¢ do adaptacji do
zmian zwigzanych z wiekiem, takich jak utrata niezaleznosci, smierc bliskich czy
pogorszenie stanu zdrowia. Utrzymywanie zdrowia psychicznego ma réwniez po-
zytywny wptyw na stan zdrowia fizycznego, przyczyniajac sie do ogolnego dobro-
stanu.

Otwarcie sie na rozmowe o problemach psychicznych moze budowac silniejsze
relacje, ktore sprzyjajg poczuciu bezpieczenstwa i komfortu w codziennym zyciu.

Oprocz wsparcia ze strony bliskich, istotne jest rowniez, aby nie bagatelizowac roli
profesjonalnej pomocy medycznej w radzeniu sobie z problemami psychicznymi.
Czesto pierwszym krokiem w poszukiwaniu pomocy moze by¢é rozmowa z leka-
rzem rodzinnym, kiory jest w stanie oceni¢ sytuacje i zasugerowaé odpowiednie
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dziatania. Lekarze pierwszego kontaktu, dzieki coraz wiekszej wiedzy na temat
zdrowia psychicznego, moga rozpozna¢ wczesne symptomy zaburzen i w wielu
przypadkach rozpoczgc¢ leczenie. Warto zatem nie obawiac sie rozmowy o proble-
mach psychicznych z lekarzem rodzinnym, ktéry moze by¢ pierwszym, waznym
etapem w procesie zdrowienia.

W sytuacjach gdy kontakt z lekarzem rodzinnym nie jest mozliwy lub potrzeba na-
tychmiastowej pomocy, warto skorzysta¢ z innych dostepnych form wsparcia.
Osrodki interwencji kryzysowej oraz telefony zaufania oferujg szybkg pomoc oso-
bom znajdujacym sie w trudnych, nagtych sytuacjach. Sg to miejsca, gdzie mozna
uzyskac natychmiastowe wsparcie psychiczne, porade oraz pomoc w radzeniu so-
bie z nagtymi, trudnymi emocjonalnie wydarzeniami. Dzieki mozliwosci anonimo-
wego kontaktu, wiele oséb decyduje sie na skorzystanie z tej formy pomocy, co
czesto stanowi pierwszy krok do dalszego leczenia i wsparcia w trudnych momen-
tach. Osrodki te pomagajg rowniez w dalszym pokierowaniu oséb potrzebujgcych
wsparcia do specjalistéw, odpowiednich placéwek czy grup wsparcia.

Kiedy szuka¢ pomocy specjalistycznej?

Zmiany w zachowaniu, takie jak wycofanie sie z zycia spotecznego, utrata zain-
teresowan, uporczywy smutek, poczucie bezsilnosci, zmiany apetytu lub masy
ciata, problemy ze snem, uczucie zmeczenia i brak energii, a takze mysli samobdj-
cze czy lek to wazne sygnaty, na ktore nalezy zwréci¢ uwage. Znaczace i dtugo-
trwate zmiany w stanie psychicznym, zwtaszcza te, ktére utrudniajg codzienne
funkcjonowanie, powinny budzi¢ niepokéj. Natychmiastowa pomoc jest konieczna,
jesli pojawiajg sie mysli samobdjcze lub agresywne zachowania.

@1&
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Reforma psychiatrii -
Centra Zdrowia Psychicznego

Zgodnie z ustawg z 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego™ zdro-
wie psychiczne jest jednym z podstawowych praw kazdego cztowieka. Panstwo ma
obowigzek chroni¢ osoby z problemami psychicznymi. Narodowy Program Ochrony
Zdrowia Psychicznego opracowany w 2017 roku (obecnie obowigzuje program
ogtoszony na lata 2023-2030[%) ma na celu zapewnienie wszystkim obywatelom
tatwego dostepu do opieki zdrowotnej i wsparcia w codziennym zyciu. W ramach te-
go programu w 2018 roku rozpoczeto w Polsce reforme opieki psychiatrycznej,
wprowadzajac pilotazowe Centra Zdrowia Psychicznego.! Reforma dazy do przejs-
cia od modelu opartego gtéwnie na hospitalizacji do podejscia srodowiskowego,
w kiorym nacisk potozony jest na leczenie i wsparcie pacjentow w ich naturalnym
otoczeniu. Celem jest zapewnienie im jak najpetniejszej integracji spotecznej i ja-
kosci zycia, przy jednoczesnym zmniejszeniu potrzeby dtugotrwatej hospitalizaciji.

Wykaz podmiotéw realizujgcych program pilotazowy Centrow Zdrowia Psy-
chicznego (CZP) znajduje sie w rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 27 kwietnia
2018 r. oraz jego kolejnych wersjach zmieniajacych. Nadal jednak pacjenci moga
zgtaszac¢ sie i kontynuowaé leczenie w dotychczas funkcjonujgcych Poradniach
Zdrowia Psychicznego, ktére nie zaprzestajg swojej dziatalnosci.

[1] Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2024 r. poz. 917)

[2] Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 lutego 2017 r. w sprawie Narodowego Programu Ochrony Zdrowia
Psychicznego na lata 2017-2022 (Dz.U. 2017 poz. 458)

[3] Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 30 pazdziernika 2023 r. w sprawie Narodowego Programu Ochrony
Zdrowia Psychicznego na lata 2023-2030 (Dz.U. 2023 poz. 2480)

[4] Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie programu pilotazowego w centrach
zdrowia psychicznego (Dz.U. 2024 poz. 875)
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Z pomocy CZP moga skorzysta¢ osoby petnoletnie cierpigce na zaburzenia psy-
chiczne oraz ich rodziny i bliscy. CZP nie swiadczy ustug dla dzieci i mtodziezy po-
nizej 18. roku zycia. Pomoc jest rowniez dostepna dla oséb wypisanych ze szpi-
tala, ktore potrzebujg wsparcia w dalszym powrocie do zdrowia.

Do punktu zgtoszeniowo-koordynacyjnego (PZK) w centrum mozna zgtosic sie bez
potrzeby wczesniejszego umawiania wizyty lub posiadania skierowania. Gtéwne
zadania PZK to udzielanie informaciji o zasadach dziatania CZP, przeprowadzenie
wstepnej oceny potrzeb zdrowotnych oraz uzgodnienie wstepnego planu pomocy.
W przypadkach pilnych pomoc musi by¢ udzielona w ciggu 72 godzin od zgto-
szenia. Przypadki pilne w CZP obejmujg sytuacje, w ktdérych u pacjenta pojawiajg
sie zamiary samobojcze oraz objawy psychotyczne. Po godzinach pracy punktu
zgtoszeniowo-koordynacyjnego pacjenci moga zgtaszac¢ sie do szpitalnych izb
przyjec.
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Formy pomocy w ramach opieki
psychiatrycznej w Polsce

Rodzaje leczenia w opiece psychiatrycznej sg zréznicowane i dopasowane do in-
dywidualnych potrzeb oraz stanu zdrowia pacjenta. Kazda z tych form ma swoje
specyficzne zastosowanie, ktdore moze byé bardziej odpowiednie w zaleznosci od
sytuacji pacjenta.

ﬁ\ Leczenie ambulatoryjne to forma opieki zdrowotnej, w ktérej pacjent regularnie
odwiedza lekarza psychiatre lub psychologa w poradni, ale nie wymaga pozosta-
wania w placowce medycznej przez catg dobe. Jest to odpowiednie dla oséb,
ktére moga funkcjonowac w srodowisku domowym, ale potrzebujg regularnej kon-
sultaciji, terapii lub monitorowania leczenia farmakologicznego.

a\ Zesp6t Leczenia Srodowiskowego (ZLS) oferuje pomoc przede wszystkim pa-
cjentom z rozpoznaniem powaznej choroby psychicznej — np. schizofrenii, ktérzy
nie wymagaja leczenia na oddziale szpitalnym, ale potrzebujg intensywniejszej
opieki. Wizyty w ZLS sg czestsze niz w Poradni, odbywajg sie w $érodowisku Pa-
cjenta (m.in. wizyty domowe).

Leczenie dzienne psychiatryczne jest intensywng forma opieki, ktora tagczy ele-
menty terapii grupowej, indywidualnej oraz wsparcia spotecznego, ale bez konie-
cznosci catodobowej hospitalizacji. Pacjent uczestniczy w programie
terapeutycznym w osrodku przez kilka godzin dziennie, zwykle pie¢ dni w tygod-
niu. W trakcie pobytu w osrodku moze byé poddany réznym badaniom diagno-
stycznym, ktdére pomagajg w monitorowaniu jego stanu zdrowia i dostosowywaniu
leczenia. Pacjentom zapewnia sie wyzywienie oraz dostep do lekéw podczas po-
bytu w osrodku.
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Leczenie stacjonarne polega na hospitalizacji pacjenta w szpitalu psychiatrycz-
nym, gdzie otrzymuje catodobowg opieke medyczng. Jest to najintensywniejsza
forma leczenia, przeznaczona dla oséb, kiére nie sg w stanie samodzielnie funk-
cjonowac lub wymagajg statej opieki i monitorowania. Pacjent jest pod statym
nadzorem lekarzy, pielegniarek oraz innych specjalistéw, co pozwala na szybkie
reagowanie na zmiany w jego stanie zdrowia. Oprécz farmakoterapii pacjent ma
dostep do réznych form terapii, w tym psychoterapii, terapii zajeciowej oraz rehabi-
litacji. Szpital psychiatryczny zapewnia bezpieczne srodowisko, w ktérym pacjent
jest chroniony przed samookaleczeniem, prébami samobdjczymi lub innymi nie-
bezpiecznymi zachowaniami.

@ W sytuacjach kryzysowych, gdy istnieje bezposrednie zagrozenie dla zycia
lub zdrowia pacjenta lub innych osob, niezbedne jest szybkie dziatanie:
Numer alarmowy 112: Mozna zadzwoni¢ na ogdlny numer alarmowy, gdzie dys-
pozytor skieruje odpowiednie stuzby, w tym pomoc medyczna, na miejsce zdarze-
nia.

@ Numer pogotowia ratunkowego 999: Bezposrednie wezwanie pogotowia ratun-
kowego moze by¢ niezbedne, gdy stan pacjenta wymaga natychmiastowej inter-
wencji medyczne;.

@ Izba przyje¢ lub SOR: Pacjent w nagtej sytuacji moze uda¢ sie na izbe przyjec

' W najblizszym szpitalu psychiatrycznym lub na szpitalny oddziat ratunkowy (SOR),
gdzie otrzyma natychmiastowg pomoc. Po przyjeciu na izbe przyjeé¢ pacjent jest
oceniany przez lekarza psychiatre, ktory decyduje o dalszym postepowaniu — mo-
ze to by¢ przyjecie na oddziat szpitalny, skierowanie do innej placéwki lub zalece-
nie leczenia ambulatoryjnego.

SOS
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Skierowanie jest wymagane do:
e Psychologa w trybie ambulatoryjnym
e Psychoterapeuty w trybie ambulatoryjnym
e Szpitala psychiatrycznego

Kiedy skierowanie nie jest potrzebne:
¢ Do lekarza psychiatry w trybie ambulatoryjnym
¢ Na leczenie uzaleznien

Wyijatki od koniecznosci posiadania skierowania:

e Nagte przypadki: Osoby z zaburzeniami psychicznymi lub uzaleznione moga
zgtosic sie do szpitala psychiatrycznego bez skierowania. W takich przypad-
kach o przyjeciu decyduje lekarz izby przyje¢ po przeprowadzeniu badania.

e Stan zagrozenia epidemicznego lub epidemii: Skierowanie do psychologa nie
jest wymagane, co ma na celu utatwienie dostepu do wsparcia psychologicz-
nego w trudnych czasach, kiedy wielu ludzi odczuwa zwiekszony lek i niepo-
koj. Skierowanie nie jest rowniez potrzebne, jesli termin wizyty zostanie wyzna-
czony po zakonczeniu stanu zagrozenia epidemicznego lub epidemii.

e Dzieci i mtodziez: Dla dzieci i mtodziezy korzystajgcych ze swiadczen ambula-
toryjnych skierowanie nie jest wymagane, ale zgode na leczenie muszg wyra-
zi¢ ich rodzice lub opiekunowie prawni.

Kto moze wystawi¢ skierowanie?

e Skierowanie do psychologa lub psychoterapeuty moze wystawi¢ dowolny
lekarz ubezpieczenia zdrowotnego, ktéry ma umowe z Narodowym Fundu-
szem Zdrowia. Moze to by¢ Twdj lekarz pierwszego kontaktu, ale takze lekarz
specjalista, np. kardiolog czy endokrynolog.

e Skierowanie do szpitala psychiatrycznego: Moze wystawi¢ kazdy lekarz, w tym
réwniez lekarz prowadzacy prywatng prakityke. Takie skierowanie jest wazne
przez 14 dni od daty jego wystawienia.
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Czy leczenie psychiatryczne jest bezptatne?

W ramach Narodowego Funduszu
Zdrowia (NFZ) w Polsce leczenie psy-
chiatryczne jest bezptatne ! bez
wzgledu na uprawnienia z tytutu ubez-
pieczenia zdrowotnego czy dochdd.
Mozliwe jest takze korzystanie z pry-
watnych ustug medycznych, ktére sg
ptaine, ale czesto oferujg szybszy
dostep do specjalistéw i terapii.

Jak dtugo trwa leczenie psychiatryczne?

r—0—0—0+ Czas trwania leczenia jest bardzo in-

dywidualny i zalezy od rodzaju i ciez-
kosci zaburzen, reakcji na leczenie,
a takze od indywidualnych czynnikéw
pacjenta. Niektore terapie moga trwac
kilka tygodni, inne kilka miesiecy lub
nawet dtuze;j.

Czy ktos moze sie dowiedzieé¢, ze lecze sie z powodu
zaburzen psychicznych?

W kontekscie opieki psychiatrycznej
tajemnica zawodowa odgrywa kluczo-
wa role w ochronie prywatnosci pa-
cjentow. Zaufanie pacjentow do per-
sonelu medycznego jest szczegdlnie
istotne w psychiatrii, gdzie pacjenci
czesto dzielg sie bardzo osobistymi
i wrazliwymi informacjami. Osoby pra-

[5] Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2024 r. poz. 917)
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Tajemnica obejmuje nie tylko informacje dotyczgce diagnozy, ale rowniez wszelkie
inne dane osobowe pacjenta, ktore zostaty uzyskane w trakcie udzielania
swiadczen zdrowotnych. Obejmuje to zarébwno dokumentacje medyczng, wyniki
badan, jak i wszelkie rozmowy z pacjentem dotyczgce jego zdrowia.

Jednakze istniejg pewne sytuacje, w ktérych prawo dopuszcza ujawnienie tych
informaciji:

Przepisy prawa: W niektorych przypadkach przepisy prawne mogg wymagacé
ujawnienia informacji o stanie zdrowia pacjenta. Przyktadem moga by¢ przepisy
wymagajgce zgtoszenia pewnych chordb zakaznych do odpowiednich stuzb sa-
nitarnych lub sytuacja wezwania w charakterze swiadka w sprawie karnej. Jesli
pracownik systemu ochrony zdrowia psychicznego zostaje wezwany jako swiadek
w sprawie karnej, moze wystgpic¢ konflikt miedzy obowigzkiem zachowania tajem-
nicy zawodowej a obowigzkiem ztozenia zeznan. Zgodnie z prawem taki praco-
wnik moze odmoéwi¢ udzielenia zeznan dotyczacych informaciji objetych tajemnicg
zawodowa. Jednak istniejg sytuacje, w ktorych sad lub prokurator mogg zwolnic
pracownika z obowigzku zachowania tajemnicy zawodowej, jesli uznaja, ze jest to
niezbedne dla dobra wymiaru sprawiedliwosci. Pracownik medyczny moze wtedy
by¢ zobowigzany do ztozenia zeznan, ale tylko w zakresie, ktory jest absolutnie ko-
nieczny do sprawiedliwego rozstrzygniecia sprawy. Niemniej jednak takie zwol-
nienie z tajemnicy zawodowej jest wyjgtkiem i stosowane jest bardzo ostroznie.

Zagrozenie zycia lub zdrowia: Jesli zachowanie tajemnicy mogtoby prowadzic¢
do bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia pacjenta bgdz innych oséb, pra-
cownicy medyczni moga by¢ zmuszeni do ujawnienia tych informaciji. Na przyktfad,
gdy pacjent zagraza sam sobie lub innym i konieczna jest interwencja.

’\ Zgoda pacjenta: Pacjent ma prawo wyrazi¢ zgode na udostepnienie informaciji
dotyczacych jego zdrowia innym osobom, np. cztonkom rodziny. Moze to by¢ istot-
ne w sytuacjach, gdy pacjent chce, aby bliscy byli informowani o jego stanie zdro-
wia.
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Jesli nadal masz watpliwosci, warto pamietac, ze leczenie psychiatryczne
w Polsce nie jest nigdzie zgtaszane, zatem np. o przyczynie Twojego zwol-
nienia lekarskiego pracodawca nie bedzie poinformowany, a prawo zabra-
nia mu pytac¢ o przyczyny Twojej nieobecnosci.

Co jesli pacjent nie wyraza zgody na pobyt w szpitalu
psychiatrycznym?

Kazdy pacjent ma fundamentalne pra-

wo do decydowania o swoim leczeniu.

Oznacza to, ze pacjent (lub jego

przedstawiciel ustawowy lub opiekun
prawny) ma prawo wyrazi¢ zgode na

leczenie lub odméwi¢ go. Zgoda pa-

cjenta jest kluczowym elementem pro-

cesu leczenia, poniewaz zapewnia, ze

pacjent ma kontrole nad swoim ciatem m
i podejmowanymi wobec niego dzia-

taniami medycznymi.

Pacjent z zaburzeniami psychicznymi moze zostac¢ przyjety do szpitala psychia-
trycznego, jesli wyrazi na to pisemng zgode. Takie przyjecie jest oparte na dobro-
wolnej decyzji pacjenta, ktdry rozumie, ze hospitalizacja jest potrzebna.

Zdarza sie jednak, ze do szpitala jest przyprowadzona osoba w kryzysie psy-
chicznym w ocenie lekarza wymagajgca hospitalizacji, ale nie wyrazajgca na nig
zgody. Zgodnie z Ustawg o Ochronie Zdrowia Psychicznego® jesli pacjent cier-
pigcy na chorobe psychiczng z powodu swojego stanu psychicznego zagraza bez-
posrednio swojemu zyciu lub zyciu czy zdrowiu innych osob, moze by¢ przyjety
do szpitala bez tej zgody. Decyzje o przyjeciu podejmuje lekarz po zbadaniu
pacjenta, a pozniej decyzje te musi zatwierdzi¢ ordynator szpitala oraz sad, ktory
ma obowigzek przeprowadzi¢ odpowiednie procedury w okreslonych terminach.

[6] Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2024 r. poz. 917)
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Jesli wystepujg watpliwosci, czy dana osoba cierpi na chorobe psychiczng, mo-
zliwe jest przyjecie jej bez zgody na 10 dni. O przyjeciu bez zgody moze takze za-
decydowacé sad opiekunczy po otrzymaniu wniosku od matzonka, krewnych w linii
prostej, rodzenstwa, przedstawiciela ustawowego lub osoby sprawujgcej faktyczng
opieke badz organu do spraw pomocy spotecznej. Przestanki tzw. ,trybu wniosko-
wego” okresla art. 29 Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, ktéra mowi, ze
bez wymaganej, pisemnej zgody do szpitala moze zostaé przyjeta osoba chora
psychiczne,
e ktdrej dotychczasowe zachowanie wskazuje na to, ze nieprzyjecie do szpitala
spowoduje znaczne pogorszenie stanu jej zdrowia psychicznego,
badz
e kidra jest niezdolna do samodzielnego zaspokajania podstawowych potrzeb
zyciowych, a uzasadnione jest przewidywanie, ze leczenie w szpitalu psychia-
trycznym przyniesie poprawe jej stanu zdrowia.
W stosunku do osoby objetej oparciem spotecznym, wniosek moze zgtosi¢ row-
niez organ do spraw pomocy spoteczne;.

Natomiast podczas pobytu na oddziale w przypadku, gdy zachowanie pacjenta
stanowi bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa jego i in-
nych dopuszczone jest stosowanie przymusu bezposredniego. Rodzaje przy-
musu to: przytrzymanie, przymusowe podanie lekow, unieruchomienie oraz izola-
cja. Uzywa sie go tylko w ostatecznosci, gdy inne metody nie sg skuteczne, a ce-
lem jest ochrona pacjenta i innych oséb przed natychmiastowym niebezpie-
czenstwem. Decyzje o zastosowaniu przymusu podejmuje lekarz, a jesli nie jest
dostepny, moze to zrobi¢ pielegniarka. Caty proces musi byé doktadnie udoku-
mentowany, stosowanie przymusu jak najkrotsze, jak najmniej ucigzliwe i ogra-
niczone do minimum, niezbednego do zapewnienia bezpieczenstwa z jedno-
czesnym zadbaniem o godnosc i intymnosé osoby chore;j.

Zarowno pacjent przyjmowany do szpitala bez zgody, jak i ten, wobec ktdrego
personel zmuszony jest zastosowac srodki przymusu bezposredniego, powinien
by¢ poinformowani o powodach i swoich prawach. W celu zapewnienia przestrze-
gania praw o0s6b leczonych w szpitalu psychiatrycznym powotana zostata funkcja
Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego. Udziela on pomocy pacjen-
tom szpitala psychiatrycznego lub ich osobom bliskim. -> ZOBACZ SEKCJE RZE-
CZNIK PRAW PACJENTA SZPITALA PSYCHIATRYCZNEGO
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Jaka jest roznica miedzy
psychologiem, psychoterapeuta
| psychiatrg?

Psychiatra, psycholog i psychoterapeuta to specjalisci, ktérzy moga Ci poméc
w roznych aspektach zdrowia psychicznego. W zaleznosci od Twoich potrzeb, mo-
zesz skorzystaé z pomocy jednego lub kilku z tych specjalistéw, aby poprawic¢
swoje zdrowie psychiczne.

©® Ppsychiatra

Psychiatra to lekarz, ktory specjalizuje sie w diagnozowaniu i leczeniu zaburzen
psychicznych. Jego rola polega na ocenie stanu zdrowia psychicznego i fizycz-
nego na podstawie rozmowy, badan diagnostycznych (np. laboratoryjnych) oraz
innych dostepnych danych. Psychiatra moze przepisac leki, ktore pomagajg w le-
czeniu zaburzen, a takze ustali¢ plan terapeutyczny. W razie potrzeby moze
réwniez skierowa¢ na psychoterapie lub zaleci¢ leczenie w szpitalu psychia-
trycznym.

©® Psycholog

Psycholog zajmuje sie diagnozowaniem problemow psychicznych za pomocg roz-
moéw oraz testow psychologicznych. Bierze pod uwage Twoje emocje i zacho-
wania, aby lepiej zrozumie¢ przyczyny problemow, z ktérymi sie borykasz. Psy-
cholog nie przepisuje lekéw ani nie prowadzi psychoterapii, ale moze zapropo-
nowac pomoc psychologiczng i wsparcie psychospoteczne.
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©® Ppsychoterapeuta

Psychoterapeuta to specjalista, ktéry prowadzi terapie majgca na celu pomoc
w zrozumieniu i przepracowaniu probleméw, ktdre wptywajg na zdrowie psychicz-
ne. Terapia jest dostosowana do indywidualnych potrzeb i moze obejmowac¢ sesje
indywidualne, grupowe lub rodzinne. Zajmuje sie przepracowaniem z pacjentem
nasilajgcych sie probleméw i trudnosci wywotujgcych zaburzenia psychiczne i so-
matyczne. Psychoterapia prowadzona jest wedtug okreslonej metody i zawsze sta-
nowi element planu terapeutycznego, czyli ustalonego planu leczenia.

® Inni specjalisci opieki psychiatrycznej

Pielegniarka psychiatryczna to wykwalifikowany specjalista w zakresie opieki
nad osobami z zaburzeniami psychicznymi. Ta rola rdzni sie od roli pielegniarki
w innych dziedzinach medycyny. Jej zadania obejmujga monitorowanie stanu
zdrowia pacjentéw, podawanie lekow, wsparcie w codziennych czynnosciach, ale
takze budowanie relacji opartej na zaufaniu i zrozumieniu. Rola pielegniarki psy-
chiatrycznej wymaga zaréwno wiedzy medycznej, jak i umiejetnosci psychologicz-
nych.

Terapeuci zajeciowi pomagajg pacjentom w rozwijaniu i utrzymywaniu umiejet-
nosci niezbednych do funkcjonowania w zyciu codziennym. Organizujg ré6znorod-
ne zajecia terapeutyczne, takie jak terapia artystyczna, ruchowa czy zajecia edu-
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kacyjne, Ich celem jest nie tylko rehabilitacja psychiczna, ale takze poprawa jako-
Sci zycia, poprzez nauke radzenia sobie z wyzwaniami codziennego zycia i inte-
gracje spoteczna.

Obie grupy wspétpracuja z lekarzami, psychologami i psychoterapeutami, aby za-
pewni¢ pacjentom kompleksowg opieke i jak najlepsze warunki w procesie zdro-
wienia.

© Asystent zdrowienia - nowa funkcja w Centrach Zdro-
wia Psychicznego

Rola asystenta zdrowienia zostata wprowadzona w reformie opieki psychiatrycznej
jako integralna czesé zespotéw terapeutycznych. Asystent zdrowienia to osoba,
ktora sama doswiadczyta kryzysu psychicznego i przeszta proces zdrowienia. Po
odpowiednim szkoleniu asystent wspiera innych pacjentow, dzielgc sie swoimi
doswiadczeniami i pomagajac im w codziennych wyzwaniach. Jego rola obejmuje
wsparcie emocjonalne, udziat w zajeciach grupowych oraz pomoc w integracji
spotecznej.
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Rzecznicy Praw Pacjenta Psychiatrycznego pracujg w Departamencie ds. Zdrowia
Psychicznego Biura Rzecznika Praw Pacjenta i sg dostepni dla pacjentow wszy-
stkich szpitali psychiatrycznych w Polsce. Ich zadaniem jest pomaganie pacjentom
w dochodzeniu ich praw i rozwigzywaniu problemdéw zwigzanych z przyjeciem, le-
czeniem, pobytem i wypisem ze szpitala. Pomagajg w komunikacji miedzy pacjen-
tem a personelem szpitala, a takze wspotpracujg z rodzinami pacjentow i ich
przedstawicielami ustawowymi. Rzecznik jest dostepny dla wszystkich pacjentéw,
a takze dla ich bliskich, ktdrzy chcag zgtosi¢ swoje obawy lub problemy. Mozna
zgtosic¢ do niego pisemna skarge lub spotkac sie z nim osobiscie.

Rzecznik ma szereg uprawnien, ktére umozliwiajg mu skuteczne dziatanie na
rzecz pacjentow.
wejscia do pomieszczen szpitala psychiatrycznego, w ktérych udziela sie

’\ $wiadczen zdrowotnych.

! do ztozenia wniosku do personelu medycznego, lekarza prowadzacego,
ordynatora oddziatu psychiatrycznego lub kierownictwa szpitala, aby podjeli dzia-
tania w celu usunigcia przyczyny skargi lub naruszenia praw pacjenta.

= do wglagdu w dokumentacje medyczng pacjenta, aby doktadnie zbadaé

’\ sprawe.

rozmowy z pacjentem, jego przedstawicielem ustawowym lub opiekunem
prawnym bez obecnosci innych osoéb.
do przetwarzania danych z monitoringu, jesli pacjent przebywa w izolacji,
aby sprawdzi¢, czy wszystko odbywa sie zgodnie z prawami pacjenta.
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Nie warto obawia¢ sie siegnaé po pomoc psychiatryczng - to odwazny krok
w kierunku poprawy jakosci zycia. Pamietaj, ze dbanie o zdrowie psychicz-
ne jest tak samo wazne, jak dbanie o zdrowie fizyczne.
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Mape z Centrami Zdrowia Psychicznego
i calodobowymi, specjalistycznymi placowkami opieki
psychiatrycznej znajdziesz na stronie
Fundaciji Nie Widaé Po Mnie:
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O Fundacji @
Nie Wida¢ Po Mnie _ rwoso

NIE WIPAC PO MNIE

Fundacja Nie Wida¢ Po Mnie zrodzita sie z potrzeby przetamywania tabu i gtoSnego
mowienia o zdrowiu psychicznym Polakéw i problemach, takich jak depresja, uzalez-
nienia, leki i fobie. Wierzymy, ze odpowiednia psychoedukacja i zwiekszanie swia-
domosci jest istotnym elementem profilaktyki zdrowotnej, ktéra pozwoli w przysztosci
zmniejszy¢ ryzyko zaburzen psychicznych i zahamuje tendencje wzrostowg zapadal-
nosci na tego typu choroby, ktérych konsekwencje odczuwaja pacjenci, rodzina i caty
system opieki zdrowotnej.

Swoje dziatania dydaktyczne kierujemy do roéznych grup wiekowych oraz zawodo-
wych. Odkrywamy czynniki zwiekszajace prawdopodobienstwo zaburzen, a takze
uczymy, jak to zagrozenie zmniejszac. Realizujemy programy psychologicznej pomo-
cy dla oséb dorostych w kryzysie. Troszczymy sie tez o seniorow. To grupa szczegol-
na, gdyz ryzyko takich zaburzen jak depresja rosnie z roku na rok — podobnie jak licz-
ba prob samobojczych.

Troskg otaczamy tez dzieci i mtodziez. Stojg oni przed wyzwaniami, z jakimi nie mie-
rzyly sie wczesniejsze pokolenia. Wirtualna rzeczywistosé, deprecjonowanie zycia ,w
realu”, samotnos¢, rosngca depresja, uzaleznienia od substancji i czynnosci, cyber-
przemoc — to tylko kilka z listy problemdw, kiére pietrzg sie dzis przed miodymi ludzmi.

Programy psychoedukacyjne realizowane dotychczas w ramach dziatalnosci statuto-
wej Fundaciji Nie Wida¢ Po Mnie skierowane byly takze do medykdw, ktdrzy w sposdb
szczegdlny zagrozeni sg zaburzeniami typu depresja, uzaleznienia, leki, zespot stresu
pourazowego czy wypalenie zawodowe. Wierzymy, ze odczarowanie heroizmu w za-
wodach ochrony zdrowia pozwoli wielu medykom przetamaé strach przed wiasciwg
terapig, a to wptynie na jakosc¢ ustug i poprawi funkcjonowanie catego systemu.

Program ,Psychologiczna Pierwsza Pomoc” jest wyjatkowy. Zwracamy sie w kierunku
tych, ktérzy wtasnie teraz potrzebuja interwencji... czujg sie nierozumiani, samotni.
Cierpig w ciszy za fasadg usmiechu, a szukajg pomocnej dtoni. Numer alarmowy,
interwencje kryzysowe i rozmowy ze specjalistami bez oczekiwania, kolejek i umawia-
nia terminéw — to podstawa tej inicjatywy.

Wiecej informacji o naszych programach i podejmowanych dziataniach dostepnych
jest na naszej stronie internetowej www.niewidacpomnie.org.
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