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Wojewodztwo Lubuskie

SP ZOZ Centrum Leczenia Dzieci Departament Ochrony Zdrowia
i Tdiodziﬁiy w Zaborze Urzedu Marszatkowskiego

ul. Zamkowa 1 Wojewddztwa Lubuskiego
66-003 Zabor Ed II'JOWE . WZielonej Gorze

NIP: 973-058-82-81 ? ul. Podgorna 7

REGON: 970774176 ubusiie 65-057 Zielona Géra

KRS: 0000004995 NIP: 973-05-90-332

REGON: 970770089

Srodowiskowe Centrum Zdrowia Psychicznego dla dzieci i mtodziezy w Zielonej Gorze
ul. Monte Cassino 21B, 65-561 Zielona Gora, kontakt@poradniapozytywka.pl
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w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020 i wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Wprowadzenie

Cyberbullying

Jak zadziataé, kiedy doswiadczamy
cyberprzemocy?

Wsparcie rodzicow
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Wprowadzenie

Cyberprzemoc/cyberbullying to forma przemocy, ktéra wykorzystuje
nowoczesne technologie: internet, portale spotecznoSciowe i telefony
komorkowe.

Obejmuje ona szereg dziatanh takich jak regularne wysytanie
nieprzyjemnych wiadomosci do ofiary, pozostawianie negatywnych
komentarzy, kradziez tozsamosci, podszywanie sie pod inng osobe,
udostepnianie prywatnych materiatow ofiary np. zdjeC¢ lub nagran
rozmow, prowokowanie lub atakowanie innej osoby i dokumentowanie
tego w postaci zdjeC Iub filmoéw, upublicznianie ponizajgcych Ilub
nieprawdziwych informaciji o ofierze, celowe usuwanie z listy kontaktow
internetowych lub utrudnianie dostepu do nich, a takze dziatania
przeciwko sprzetowi komputerowemu ofiary.
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Cyberbullying

Cyberbullying

jest szczegOlnie niebezpieczny z kilku
powodow. Przede wszystkim,
przemoc online i offline coraz
bardziej sie przenikajg. Osoba
doswiadczajgca cyberprzemocy ma
trudnosSci z odcieciem sie od
przeSladowan, poniewaz przemoc
ciqgnie sie za nig wszedzie tam,
gdzie jest dostep do internetu. To
oznacza, ze moze byC gnebiona
przez 24 godziny na dobe.

Dodatkowo cyberbullying jest trudniejszy do zwalczania ze wzgledu na
wyzszy poziom anonimowosci sprawcéw. Czesto dziatajg oni pod

pseudonimami lub korzystajg z fatszywych kont, co utrudnia ich
identyfikacje i Sciganie.

Materiaty zwiqzane z cyberprzemocq sq rowniez tatwo powielane i
rozprzestrzeniane, co oznacza, ze ofiara moze miec trudnosci z kontrolowaniem
ich rozpowszechniania nawet po ich usunieciu. Innym aspektem cyberbullyingu
jest wiekszy dystans emocjonalny sprawcy. Kiedy osoba nie widzi bezposrednio
cierpienia, jakie sprawia ofierze, tatwiej jej przekraczaC kolejne granice i
dokonywac aktow agresji. Wazng role w zwalczaniu cyberbullyingu odgrywajq
takze Swiadkowie, czyli osoby, ktore obserwujq takie sytuacje w internecie.
Niestety niektérzy z nich ze strachu przed odrzuceniem przez grupe rowiesniczq
sami mogq przystepowac do krzywdzenia ofiary poprzez komentowanie
kompromitujgcych materiatow, udostepnianie ich lub w inny sposdb wyrazanie
aprobaty dla dziatah przemocowych.
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Cyberbullying nie jest bezkarny.

Czesc dziatan zwigzanych z
cyberprzemocq stanowi
przestepstwo wedtug Kodeksu
Karnego. Nalezq do nich mu.in.
zniewaga, zniestawienie, wtamanie
informatyczne, grozby, nekanie i
stalking. JeSli nie doszto do
wypetnienia znamion przestepstwa,
ofiara moze skorzystaC z przepisOw
Kodeksu Cywilnego w celu
dochodzenia  odszkodowania  za
naruszenie wizerunku.

CzeSC aktow agresji w internecie
stanowi przestepstwo w mysSl
Kodeksu karnego. Zalicza sie do

nich:

« zniewaga, Jesli nie doszto do wyzej
e 7niestawienie wymienionych  sytuacji, ale kto$
e wiomanie inf;)rmgtyczne, upubliczniat wizerunek drugiej osoby
s grozby, bez jej wiedzy i zgody, jest to
¢ nekanie, tzw. stalking. traktowane jako naruszenie wizerunku
Cze$¢ tych przestepstw Scigana bedqcego  czesciq  tzw.  dobr
jest z urzedu, a czeéé dopiero na osobistych kazdego cztowieka.
wniosek pokrzywdzonego. Wowczas mozliwe jest wykorzystanie

przepisow Kodeksu Cywilnego, czyli
drogi roszczen odszkodowawczych.

Jezeli sprawcq cyberprzemocy jest osoba ponizej 17 roku zycia, dziatania w
sprawie realizuje sqd rodzinny i nieletnich — tam sktadamy zawiadomienie o
czynie zabronionym.
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Jak zadziatac, kiedy doswiadczamy
cyberprzemocy?

Jesli nastolatek doswiadcza cyberprzemocy, istnieje kilka krokow, ktore mozna
podjg€. Na wiekszosci platform spotecznoSciowych mozna zgtaszac
krzywdzgce posty, komentarze, filmy lub zdjecia. Warto rowniez gromadziC
dowody takiej przemocy, nie usuwac¢ wiadomosci czy komentarzy, robi¢ zrzuty
ekranu (screeny) krzywdzgcych treéci i przechowywaé je jako materiat
dowodowy. Mozna zgtosi€ sprawe policji, najlepiej mie¢ wsparcie dorostej
osoby takiej jak rodzic czy opiekun.

Kazda osoba dorosta -

rodzic, opiekun, nauczyciel
znajgca  dziecko, ktérego
bezpieczenstwo w Internecie
zostato  zagrozone, moze
uzyskac pomoc oraz
informacije, jak dalej
postepowac.

Taki materiat dowodowy
mozna pokaza¢ policji -
nastolatek powinien

mieC wtedy wsparcie rodzica

lub innej dorostej osoby.

Y4
Istniejq rowniez telefony wsparcia:
Telefon dla Rodzicoéw i Nauczycieli w sprawie Bezpieczenstwa Dzieci to: 800
100 100. Istnieje rowniez Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800
12 12 12. Dzieci i mtodziez do 18 r.z zachecamy do kontaktu z Telefonem
Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy 116 111. Mozna tam uzyska¢ pomocne informacije,
jak rozwigzac¢ problem, a takze otrzymac wsparcie psychologiczne.
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Wsparcie rodzicow

2 ) ‘
!.¥" Rodzice odgrywajg kluczowqg role we wspieraniu

nastolatkow, ktérzy doSwiadczajq cyberprzemocy.

Regularnie rozmawiajcie z nastolatkiem na temat jego doSwiadczeh online i
zachecajcie go do dzielenia sie wszelkimi incydentami zwiqzanymi z
cyberprzemocq. Stworzcie atmosfere, w ktoérej dziecko bedzie czuto sie
bezpieczne i pewne, ze moze zwrdci¢ sie o pomoc. Kluczowe sq zainteresowanie i
empatia, gdy nastolatek opowiada o sytuacjach zwigzanych z cyberprzemocaq.
Stuchajcie uwaznie i okazujcie zrozumienie, unikajgc osqgdzania. Powiedzcie
dziecku, ze nie jest samo i ze jesteScie gotowi mu pomoc w rozwiqzaniu
problemow.
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Nie zapominaijcie o) edukaciji
dotyczqcej bezpieczenstwa w sieci.
Przypominaijcie dziecku o
podstawowych zasadach takich jak
niepodawanie osobistych informaciji,
ostroznoSC w przyjmowaniu zaproszen
od nieznajomych czy nieotwieranie
podejrzanych linkbw i zatgcznikow.
Pomo&z dziecku zrozumieé, ze to nie
jego wina, jeSli staje sie ofiarq
cyberprzemocy i ze istotne jest
zgtaszanie takich incydentow.

Wspotpracujcie ze szkotq, w ktorej uczy sie dziecko. Skontaktujcie sie z
nauczycielami, dyrektorem lub pedagogiem, aby poinformowac ich o
sytuacji i poprosiC o wsparcie. Wiele placowek edukacyjnych ma
polityki i programy przeciwdziatajgce cyberprzemocy, ktére mogq
pomoc w takiej sytuacii. Jesli nastolatek doSwiadcza silnego stresu, leku
czy depresji z powodu cyberprzemocy, warto skonsultowaC sie z
psychologiem lub terapeutq specjalizujgcym sie w pracy z miodziezq.
Taka osoba udzieli profesjonalnego wsparcia i pomoze w poradzeniu
sobie z emocjonalnymi skutkami przemocy.

Pamietajcie, ze kazdy nastolatek i sytuacja sq inne, dlatego istotne jest

dostosowanie strategii wsparcia do

indywidualnych potrzeb i

okolicznoSci. Bqdzcie cierpliwi i gotowi do wystuchania swojego dziecka,
a takze szukajcie pomocy w profesjonalnych zrodtach, gdy jest to

konieczne.
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Pogorszajgca sie sytuacja zwigzana ze zdrowiem psychicznym spoteczenstwa
zmotywowata nas do spojrzenia na problem od strony zdrowia publicznego, ktérego
niezwykle istotnym i waznym elementem jest aspekt psychiczny.

Z potrzeby mowienia otwarcie o problemach i oswajania spoteczenstwa z tematami
zdrowia psychicznego zrodzita sie koncepcja Fundaciji Nie Widac Po Mnie.

Celem Fundacii jest budowanie Swiadomosci z zakresu zdrowia publicznego

z nastawieniem na zdrowie psychiczne i zaburzenia psychospoteczne wsrod Polakow,
a takze wspieranie rodzicow, placowek oSwiatowych i ochrony zdrowia, budowanie
Swiadomosci z zakresu profilaktyki zdrowia psychicznego dzieci i miodziezy oraz
edukacja w zakresie szybkiego reagowania na pojawiajgce sie trudnosci i kryzysy.

Fundacja obejmuje takze swoim wsparciem personel medyczny. Organizujemy
szkolenia z zakresu wsparcia psychologicznego, wypalenia zawodowego, mobbingu

i komunikacji z pacjentem wsrdod personelu medycznego, ktory szczegodlnie teraz
zgtasza wypalenie zawodowe i problemy ze zdrowiem psychicznym.

www.niewidacpomnie.org



http://www.niewidacpomnie.org/
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